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OBRAZEC ZA VRACILO IZDELKOV — UVELJAVLIANJE STVARNE
NAPAKE

Kupec:

Ime in priimek:
Naslov:
Telefonska St.:
E-mail:

Stevilka raduna:
Stevilka narodila:

Naziv artikla:

Opis tezave (na e-mail info@prosticas.si posljite fotografije o tezavah z izdelkom)

Obkrozite kaj zelite v primeru, da je stvarna napaka utemeljena:
o Vracilo kupnine
o Zamenjavo za enak artikel (v primeru, da je na zalogi)
o Odpravo napake

V primeru vracila kupnine obvezno napisite St. transakcijskega racuna in ime banke
SI56 odprt pri banki:

Datum in podpis kupca:

Podatki o podjetju:
sedez podjetja: BS Center d.o.o0., Podgozd 73, 1292 Ig (davéna st. SI195164898)
PE Ljubljana, Smartinska c. 199, 1000 Ljubljana (tel. 041 334 727)

Podjetje BS Center d.o.o. se zavezuje, da bo v postopku ravnal v skladu s slovensko zakonodajo, ki ureja podrocje varstva pravic
potroSnikov in varstva osebnih podatkov.
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